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Secteur

Les	activités	financières	et
d'assurance

Le	secteur	des	activités	financières	et
d’assurance	regroupe	trois	sous-secteurs
incluant	notamment	les	activités	liées
aux	banques,	aux	assurances	mais
également	celles	liées	aux	caisses	de
retraite,	au	courtage	ou	encore	à	la
gestion	de	fonds	:

- Activités	des	services	financiers,	hors
assurance	et	caisses	de	retraite	(qui	sera
abrégé	SS1	dans	la	suite	de	cette
publication)
- Assurance	(SS2)
- Activités	auxiliaires	de	services
financiers	et	d’assurance	(SS3)

Les	actifs	en	emploi

Le	secteur	des	Activités	financières
et	d’assurance	représente	31	830
actifs,	soit	2,6	%	des	emplois
normands	tous	secteurs	confondus.
Plus	d’un	actif	sur	deux	de	ce
secteur	occupe	un	emploi	dans	le
sous-secteur	Activités	des	services
financiers.
RP	:	recensement	de	la	population.	Voir	sources	en	fin	du
bulletin

Entre	2013	et	2018,	le	nombre
d’actifs	en	emploi	a	baissé	de	2,2
%.	Cette	baisse	est	due	au	sous-
secteur	Activités	des	services
financiers	qui	a	perdu	1	289	actifs
en	emploi	au	cours	des	cinq	ans.
Les	sous-secteurs	Assurance	et
Activités	auxiliaires	ont,	quant	à
eux,	gagné	respectivement	247	et
339	emplois.
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Les	actifs	sont	majoritairement
répartis	dans	les	trois	zones
d’emploi	correspondant	aux	trois
principaux	pôles	d’activité
économique	de	la	région	(Rouen,
Caen	et	Le	Havre).	La	zone
d’emploi	de	Rouen	concentre
une	part	plus	importante	d’actifs
dans	ce	secteur	(35,5	%)	que	le
poids	de	la	zone	tous	secteurs
confondus	(23,2	%).

L’âge	moyen	des	actifs	du	secteur
des	Activités	financières	et
d’assurance	est	légèrement
inférieur	à	celui	de	l’ensemble	des
actifs	tous	secteurs	confondus
(41,3	ans).	Il	est	quasiment
identique	dans	les	trois	sous-
secteurs	(respectivement	41,1,
41,1	et	41,2	ans).

La	part	des	moins	de	30	ans	et
des	50	ans	et	plus	est	plus	faible
dans	le	secteur	des	Activités
financières	et	d’assurance	que
pour	l’ensemble	des	actifs	tous
secteurs	confondus	et	quel	que	soit
le	sous-secteur	considéré.	

La	part	de	femmes
est	plus	importante
que	la	moyenne
régionale	(48,9	%)	et
particulièrement
élevée	dans	le	sous-
secteur	Assurance
(72,2	%).

Près	de	7	actifs	sur	10	
ont	un	niveau	
d’étude	supérieure,	
bien	au-delà	de	la	
moyenne	régionale	
(34,7	%).	Cette	
proportion	atteint	
même	73	%	dans	le	
sous-secteur	
Assurance.

La	part	des	actifs	en
CDI	est	supérieure	à
la	moyenne	régionale
(74,4	%)	à	l’exception
du	sous-secteur
Activités	auxiliaires
(70,8	%).

Les	métiers	exercés	par	les	actifs

Les	métiers	les	plus	exercés	par	les	actifs	du	secteur	sont	les	mêmes	quel
que	soit	le	sous-secteur,	le	genre	ou	l’âge	des	actifs.



Les	employeurs	du	secteur

Le	secteur	des	Activités	financières
et	d’assurance	répertorie	9	918
établissements,	soit	3,5	%	des
établissements	normands	tous
secteurs	confondus.	Près	des	deux
tiers	de	ces	établissements	sont
classés	dans	le	sous-secteur
Activités	des	services	financiers.

Les	salariés*

Un	salarié	sur	deux	du	secteur	des
Activités	financières	et	d’assurance
appartient	au	sous-secteur
Activités	des	services	financiers.

Entre	2015	et	2020,	le	nombre	de
salariés	a	baissé	pour	l’ensemble
du	secteur.	Toutefois,	les	sous-
secteurs	Assurance	et	Activités
auxiliaires	affichent	une
progression	(respectivement	+	9,9
%	et	+	2,6	%).

*Les	salariés	sont	les	individus	qui	occupent	un	emploi	dans	le	secteur	privé	marchand,	ne	sont
donc	pas	considérés	comme	salariés	ceux	occupant	un	emploi	dans	la	fonction	publique,
l'agriculture	ou	encore	les	indépendants.

Actualités

L'Observatoire	de	l'évolution	des	métiers	de	l'assurance	publie	son
baromètre	prospectif	2022	
Observatoire	de	l'évolution	des	métiers	de	l'assurance	(juin	2022)
L'Observatoire	vient	de	publier	son	baromètre	prospectif	de	l'évolution	des
métiers	et	des	compétences	de	l'assurance	2022-2027.	Actualisé	tous	les
ans,	le	baromètre	est	un	outil	d'aide	à	la	gestion	prospective	dans	le
secteur	de	l'assurance.	Il	vise	à	éclairer	les	évolutions	probables
d'activités,	d'emplois	et	de	métiers	à	l'horizon	des	cinq	prochaines	années.
Repéré	sur	le	Scoop-it	Prospective	emploi	compétence	-	30	juin	2022

Métiers	de	l’assurance	:	comment	le	numérique	les	transforme	?	
Pôle	emploi	(mars	2022)
Dans	l’assurance,	la	digitalisation	conduit	à	une	évolution	des	métiers	et
des	modes	de	travail,	poussée	par	les	comportements	des	clients.
Éléments	d’analyse.
Repéré	sur	le	Scoop-it	Compétences	numériques	-	8	mars	2022

Les	métiers-repères	de	la	banque	-	édition	2021
Observatoire	des	métiers	de	la	banque	(2022)
L'Observatoire	des	métiers	de	la	banque	publie	la	nouvelle	édition	de
"Contours",	relatif	à	l'exercice	2020.	Ce	recueil	statistique	reprend	les
résultats	des	enquêtes	menées	par	la	cellule	statistique	de	l'AFB	auprès
des	établissements	bancaires.	Chaque	métier-repère	de	la	branche	fait
l'objet	d'une	présentation	statistique.

Les	soft	skills	et	le	travail	du	futur	dans	la	banque
Observatoire	des	métiers	de	la	banque	(décembre	2021)
Cette	étude	résulte	de	la	préoccupation	conjointe	de	l’Observatoire	des
métiers	de	la	banque	et	de	l’Observatoire	des	métiers	du	groupe	BPCE
concernant	l’impact	de	la	crise	sanitaire	sur	les	modes	de	travail	et	les
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compétences	dans	le	monde	bancaire.
Repéré	sur	le	Scoop-it	Prospective	emploi	compétence	-	17	décembre	2021

Méthodologie
Vocabulaire
Pour	l'ensemble	du	document,	le	terme	“actif”	désigne	les	actifs	en	emploi.	

Périmètre	
Les	secteurs	d'activité	proposés	dans	ce	numéro	sont	issus	de	la	nomenclature	agrégée	(Naf,	rev	2,
2008),	nomenclature	d'activités	française	détaillée	au	niveau	38	pour	Activités	financières	et
d’assurance	et	88	pour	Activités	des	services	financiers	hors	assurance	et	caisses	de	retraite	(SS1),
Assurance	(SS2)	et	Activités	auxiliaires	de	services	financiers	et	d’assurance	(SS3).

Sources	mobilisées
Parties	Actifs	en	emploi	et	Métiers	exercés	par	les	actifs	:	Recensement	de	la	population	2013	et	2018
actifs	en	emploi	au	lieu	de	travail,	Insee	–	Traitement	Carif-Oref	de	Normandie,
Partie	Les	employeurs	du	secteur	:	Sirène	2012	à	2019	–	Traitement	Carif-Oref	de	Normandie,
Partie	Les	salariés	:	Urssaf	Salariés	-	Établissements	2020	–	Traitement	Carif-Oref	de	Normandie.
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